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News Release 

 

各  位 

    

    

２０２１年５月２１日 

株式会社日本信用情報機構 

 

 

「信用情報提供等業務に関連する統計」の公表に関するお知らせ 

（2021 年 4 月度） 

 

貸金業法に基づく指定信用情報機関である株式会社日本信用情報機構（略称：JICC）は、

2021 年 4月度の信用情報提供等業務に関連する統計を公表いたします。 

  

１．2021 年 4 月度の概況 

 

（１）加盟会員の状況 

    当社に加盟する総会員数は、前月から 8社減少し、4月 30 日時点で 1,320 社とな

りました。また、当社に加入する貸金業者数は、前月から 6社減少し、835 社となり

ました。 

   なお、4月度の入会・退会の状況は、新規入会 4社、退会 12社となりました。 

 

    ①加盟総会員数 

 社数 前月差 前年同月差 

加盟総会員数 1,320 社 ▲8 社 ▲16 社 

 内 加入貸金業者数 835 社 ▲6 社 ▲18 社 

  

    ②入会・退会の状況 

新規入会数 4 社 

退会数 12 社 

 

    ③新規入会会員名 

    ・一般社団法人沖縄県官公庁労働者共済会 

    ・バンク・オブ・テック株式会社 

    ・ビットバンク株式会社 

    ・株式会社ラベス 

    （五十音順） 
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（２）照会の状況 

   当社に加盟する会員からの当社への総照会件数は、前月から153万件減少し、1,049

万件（当月１カ月間）となりました。また、当社に加入する貸金業者からの当社への

照会件数は、前月から 113 万件減少し、773 万件（当月１カ月間）となりました。 

 当月 前月比 前年同月比 

総照会件数 1,049 万件 87.3% 123.1% 

内 加入貸金業者からの 

照会件数 
773 万件 87.2% 116.2% 

 

    

（３）登録の状況 

   当社に加盟する会員が登録する総登録情報量は、前月から登録件数276万件増加、

登録残高の合計額 2兆 3,014 億円増加となり、4月 30日時点で登録件数 4 億 3,268

万件、登録残高の合計額 262 兆 7,040 億円となりました。 

また、当社に加入する貸金業者が登録する貸金業法の対象となる個人向け貸付け

に係る登録情報量は、前月から登録人数 4.0 万人減少、登録件数 6.1 万件減少、登

録残高の合計額 45 億円減少となり、登録人数 1,749.9 万人、登録件数 2,940.0 万

件、登録残高の合計額 8兆 6,470 億円となりました。 

 

①総登録情報量 

 当月 前月差 前年同月差 

登録件数 4 億 3,268 万件 276 万件 783 万件 

登録残高の合計額 262 兆 7,040 億円 2 兆 3,014 億円 11 兆 8,132 億円 

         

②当社に加入する貸金業者が登録する貸金業法の対象となる個人向け貸付けに 

係る登録情報量 

 当月 前月差 前年同月差 

総登録情報    

 登録人数 1,749.9 万人 ▲4.0 万人 ▲46.5 万人 

登録件数 2,940.0 万件 ▲6.1 万件 ▲90.2 万件 

残高有り情報      

登録人数 1,024.2 万人 ▲3.7 万人 ▲53.0 万人 

登録件数 1,536.9 万件 ▲5.1 万件 ▲86.1 万件 

登録残高の合計額 8 兆 6,470 億円 ▲45 億円 997 億円 

一人当たりの残高有り件数 1.5 件 - - 

一契約当たりの残高 56.3 万円 - - 

異動情報      

登録人数 352.6 万人 ▲0.3 万人 ▲3.6 万人 

登録件数 550.6 万件 ▲1.0 万件 ▲14.2 万件 

※登録人数は、名寄せベースです。 

※異動情報：入金予定日から３カ月以上何ら入金されなかったもの。 

 （注：加入貸金業者において、貸倒償却した債権についても、顧客との契約関係

が継続しているものについては登録されます。） 
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③当社に加入する貸金業者が登録する貸金業法の対象となる個人向け貸付けのうち、 

 残高がある者の借入件数毎の登録状況 

 当月 前月差 前年同月差 

１件借入    

 登録人数 678.8 万人 ▲2.4 万人 ▲31.2 万人 

 登録件数 678.8 万件 ▲2.4 万件 ▲31.2 万件 

 登録残高の合計額 4 兆 8,274 億円 64 億円 2,289 億円 

 一人当たりの残高 71.1 万円 - - 

 一契約当たりの残高 71.1 万円 - - 

２件借入      

 登録人数 227.2 万人 ▲0.9 万人 ▲13.4 万人 

 登録件数 454.3 万件 ▲2.0 万件 ▲26.9 万件 

 登録残高の合計額 2 兆 1,483 億円 ▲104 億円 ▲694 億円 

 一人当たりの残高 94.6 万円 - - 

 一契約当たりの残高 47.3 万円 - - 

３件借入      

 登録人数 82.3 万人 ▲0.4 万人 ▲6.1 万人 

 登録件数 246.9 万件 ▲1.1 万件 ▲18.2 万件 

 登録残高の合計額 1 兆 94 億円 ▲19 億円 ▲381 億円 

 一人当たりの残高 122.6 万円 - - 

 一契約当たりの残高 40.9 万円 - - 

４件借入      

 登録人数 26.3 万人 増減なし ▲1.7 万人 

 登録件数 105.2 万件 増減なし ▲6.8 万件 

 登録残高の合計額 4,103 億円 21 億円 ▲160 億円 

 一人当たりの残高 156.0 万円 - - 

 一契約当たりの残高 39.0 万円 - - 

５件以上借入      

 登録人数 9.6 万人 増減なし ▲0.6 万人 

 登録件数 51.6 万件 0.2 万件 ▲3.1 万件 

 登録残高の合計額 2,516 億円 ▲7億円 ▲57 億円 

 一人当たりの残高 261.3 万円 - - 

 一契約当たりの残高 48.8 万円 - - 

合計      

 登録人数 1,024.2 万人 ▲3.7 万人 ▲53.0 万人 

 登録件数 1,536.9 万件 ▲5.1 万件 ▲86.1 万件 

 登録残高の合計額 8 兆 6,470 億円 ▲45 億円 997 億円 

 一人当たりの残高 84.4 万円 - - 

 一契約当たりの残高 56.3 万円 - - 

※単位未満を四捨五入しているため、借入件数毎の数値合計と合計欄の数値は一致しない場合が

あります。 
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④総量規制の除外・例外貸付の登録状況 

 当月 前月差 前年同月差 

総量規制の除外貸付情報    

 総登録情報件数 310,841 件 2,621 件 27,941 件 

 残高有り情報件数 310,804 件 2,621 件 27,932 件 

 登録残高の合計額 3 兆 370 億円 183 億円 4,199 億円 

総量規制の例外貸付情報      

 総登録情報件数 437,126 件 ▲1,140 件 ▲11,602 件 

 残高有り情報件数 372,543 件 ▲1,167 件 ▲18,801 件 

 登録残高の合計額 3,968 億円 ▲12 億円 ▲166 億円 

   ※貸付区分毎の登録件数および登録残高の合計額は、当社ホームページにて公表しております。 

 

（４）信用情報の開示の状況 

  消費者からの信用情報の開示受付件数は、10,380 件（当月１カ月間）でした。 

 当月 前月比 前年同月比 

開示件数 10,380 件 82.4% 149.9% 

 

（５）個人情報の取扱いに関する苦情の状況 

  個人情報の取扱いに関する苦情件数は、0件（当月１カ月間）でした。 

 当月 

苦情件数 0 件 

 

    

２．ホームページ掲載箇所 

統計資料は、日本信用情報機構ホームページ（https://www.jicc.co.jp/）内の統計情

報のページ（https://www.jicc.co.jp/about/statistics/）に公表しております。 

 

 

３．訂正とお詫び 

2021 年 3月度の「信用情報の開示の状況」の集計に一部誤りがございましたので、訂 

正してお詫びいたします。 

 

 ・開示件数 

   誤：12,599 件 正：12,598 件 

 

  （前月比）      

誤：112.2％    正：112.1％ 

 

以上 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

経営企画部 広報室 ＴＥＬ：０３－３８４２－７２１３ 



ご参考資料



■加盟会員の状況

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月

総会員数 1,320

新規入会 4

退会数 12

前月差 ▲ 8

前年同月差 ▲ 16

加入貸金業者数 835

前月差 ▲ 6

前年同月差 ▲ 18

10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

総会員数

新規入会

退会数

前月差

前年同月差

加入貸金業者数

前月差

前年同月差

※各月の数値は、月末時点。

1

2021年 2022年

単位：社

2021年

835 

'21/04 '21/05 '21/06 '21/07 '21/08 '21/09 '21/10 '21/11 '21/12 '22/01 '22/02 '22/03

（社）

加入貸金業者数の推移

1,320 

'21/04 '21/05 '21/06 '21/07 '21/08 '21/09 '21/10 '21/11 '21/12 '22/01 '22/02 '22/03

（社）
総会員数の推移



■照会の状況

単位：万件

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月

総照会件数 1,049 -

前月比 87.3% -

前年同月比 123.1% -

加入貸金業者からの照会件数 773 -

前月比 87.2% -

前年同月比 116.2% -

10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

総照会件数 -

前月比 -

前年同月比 -

加入貸金業者からの照会件数 -

前月比 -

前年同月比 -

※各月の数値は、当月１カ月間の照会件数。
※自機関会員からの照会件数。

2

2021年 2021年度
上期累計

2021年 2022年 2021年度
通期累計

852 882

1,153

927
968

1,057
990

1,006 1,017

1,216

1,055

1,202

1,049

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

（万件）

総照会件数の推移

2020年度 2021年度

665 685

919

678 662

812 736
714 744

953

756
886

773

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

（万件）

加入貸金業者からの照会件数の推移

2020年度 2021年度



■登録の状況

１．総登録情報

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月

登録件数 43,268

前月差 276

前年同月差 783

登録残高の合計額 2,627,040

前月差 23,014

前年同月差 118,132

10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

登録件数

前月差

前年同月差

登録残高の合計額

前月差

前年同月差

※当社が保有する信用情報の総件数および登録残高の合計額。
※各月の数値は、月末時点。

3

2022年

単位： 件数:万件、残高金額：億円

2021年

2021年

43,268

2,627,040

'21/04 '21/05 '21/06 '21/07 '21/08 '21/09 '21/10 '21/11 '21/12 '22/01 '22/02 '22/03

保有件数、登録残高金額の推移

登録件数（万件） 登録残高の合計額（億円）



２．貸金業法対象情報

（１）　登録情報量

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月

総登録情報

登録人数 1,749.9

前月差 ▲ 4.0

前年同月差 ▲ 46.5

登録件数 2,940.0

前月差 ▲ 6.1

前年同月差 ▲ 90.2

残高有り情報

登録人数 1,024.2

前月差 ▲ 3.7

前年同月差 ▲ 53.0

登録件数 1,536.9

前月差 ▲ 5.1

前年同月差 ▲ 86.1

登録残高の合計額 86,470

前月差 ▲ 45

前年同月差 997

1.5

56.3

異動情報

登録人数 352.6

前月差 ▲ 0.3

前年同月差 ▲ 3.6

550.6

前月差 ▲ 1.0

前年同月差 ▲ 14.2

10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

総登録情報

登録人数

前月差

前年同月差

登録件数

前月差

前年同月差

残高有り情報

登録人数

前月差

前年同月差

登録件数

前月差

前年同月差

登録残高の合計額

前月差

前年同月差

異動情報

登録人数

前月差

前年同月差

前月差

前年同月差
※各月の数値は、月末時点。
※登録人数は、名寄せベース。
※異動情報は、入金予定日から３カ月以上何ら入金されなかったもの。

（注：加入貸金業者において、貸倒償却した債権についても、顧客との契約関係が継続しているものについては登録されます。）

4

2021年 2022年

単位： 人数：万人、件数:万件、残高金額：億円
2021年

一人当たりの残高有り件数（件）

一契約当たりの残高（万円）

一人当たりの残高有り件数（件）

一契約当たりの残高（万円）

登録件数

登録件数



（２）　総量規制の除外・例外貸付の登録状況

①総量規制の除外貸付情報

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

総登録情報件数 310,841

前月差 2,621

前年同月差 27,941

残高有り情報件数 310,804

前月差 2,621

前年同月差 27,932

登録残高の合計額 30,370

前月差 183

前年同月差 4,199

個別貸付ごとの登録状況

総登録情報件数 242,370

残高有り情報件数 242,367

登録残高の合計額 20,081

一契約当たりの残高（万円） 828.5

総登録情報件数 10,385

残高有り情報件数 10,384

登録残高の合計額 2,042

一契約当たりの残高（万円） 1,966.3

総登録情報件数 20,427

残高有り情報件数 20,421

登録残高の合計額 90

一契約当たりの残高（万円） 44.0

高額医療費の貸付　

総登録情報件数 5

残高有り情報件数 5

登録残高の合計額 0

一契約当たりの残高（万円） 25.5

有価証券担保貸付　

総登録情報件数 367

残高有り情報件数 351

登録残高の合計額 160

一契約当たりの残高（万円） 4,549.3

不動産担保貸付　

総登録情報件数 33,643

残高有り情報件数 33,633

登録残高の合計額 7,752

一契約当たりの残高（万円） 2,304.8

売却予定不動産の売却代金により返済される貸付　

総登録情報件数 3,644

残高有り情報件数 3,643

登録残高の合計額 246

一契約当たりの残高（万円） 675.6

※各月の数値は、月末時点。
※総量規制の除外貸付情報　：　総量規制の対象とならない貸付けに係る情報（貸金業法施行規則第10条の21）
※総登録情報は貸付け等が契約継続中の情報。

5

住宅資金貸付　（つなぎ貸付　）

単位：  件数:件、残高金額：億円
2021年 2022年

住宅資金貸付

自動車購入時の自動車担保貸付



②総量規制の例外貸付情報

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

総登録情報件数 437,126

前月差 ▲ 1,140

前年同月差 ▲ 11,602

残高有り情報件数 372,543

前月差 ▲ 1,167

前年同月差 ▲ 18,801

登録残高の合計額 3,968

前月差 ▲ 12

前年同月差 ▲ 166

個別貸付ごとの登録状況

個人顧客が既債務を返済するための貸付　

総登録情報件数 36,910

残高有り情報件数 36,851

登録残高の合計額 301

一契約当たりの残高（万円） 81.6

段階的返済借換え

総登録情報件数 218,375

残高有り情報件数 206,376

登録残高の合計額 1,815

一契約当たりの残高（万円） 88.0

総登録情報件数 50

残高有り情報件数 38

登録残高の合計額 0

一契約当たりの残高（万円） 72.1

総登録情報件数 225

残高有り情報件数 207

登録残高の合計額 0

一契約当たりの残高（万円） 5.4

配偶者貸付　

総登録情報件数 4,554

残高有り情報件数 3,018

登録残高の合計額 9

一契約当たりの残高（万円） 29.3

総登録情報件数 175,196

残高有り情報件数 124,241

登録残高の合計額 1,734

一契約当たりの残高（万円） 139.6

個人顧客が新規事業を行うための資金の貸付　

総登録情報件数 1,785

残高有り情報件数 1,781

登録残高の合計額 108

一契約当たりの残高（万円） 605.0

つなぎ資金貸付

総登録情報件数 31

残高有り情報件数 31

登録残高の合計額 1

一契約当たりの残高（万円） 462.2

※各月の数値は、月末時点。
※総量規制の例外貸付情報　：　総量規制の対象となるが個人顧客の利益の保護に支障を生ずることがない貸付けに係る情報(貸金業法施行規則第10条の23)
※総登録情報は貸付け等が契約継続中の情報。

6

特定緊急貸付　

事業を営む個人顧客に対する貸付

単位：  件数:件、残高金額：億円

2021年 2022年

緊急医療費の貸付　



（３）残高がある者の借入件数毎の登録状況

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

１件借入

登録人数 678.8

前月差 ▲ 2.4

前年同月差 ▲ 31.2

登録件数 678.8

前月差 ▲ 2.4

前年同月差 ▲ 31.2

登録残高の合計額 48,274

前月差 64

前年同月差 2,289

一人当たりの残高(万円） 71.1

一契約当たりの残高（万円） 71.1

２件借入

登録人数 227.2

前月差 ▲ 0.9

前年同月差 ▲ 13.4

登録件数 454.3

前月差 ▲ 2.0

前年同月差 ▲ 26.9

登録残高の合計額 21,483

前月差 ▲ 104

前年同月差 ▲ 694

一人当たりの残高(万円） 94.6

一契約当たりの残高（万円） 47.3

３件借入

登録人数 82.3

前月差 ▲ 0.4

前年同月差 ▲ 6.1

登録件数 246.9

前月差 ▲ 1.1

前年同月差 ▲ 18.2

登録残高の合計額 10,094

前月差 ▲ 19

前年同月差 ▲ 381

一人当たりの残高(万円） 122.6

一契約当たりの残高（万円） 40.9

４件借入

登録人数 26.3

前月差 0.0

前年同月差 ▲ 1.7

登録件数 105.2

前月差 0.0

前年同月差 ▲ 6.8

登録残高の合計額 4,103

前月差 21

前年同月差 ▲ 160

一人当たりの残高(万円） 156.0

一契約当たりの残高（万円） 39.0

５件以上借入

登録人数 9.6

前月差 0.0

前年同月差 ▲ 0.6

登録件数 51.6

前月差 0.2

前年同月差 ▲ 3.1

登録残高の合計額 2,516

前月差 ▲ 7

前年同月差 ▲ 57

一人当たりの残高(万円） 261.3

一契約当たりの残高（万円） 48.8

合　計

登録人数 1,024.2

前月差 ▲ 3.7

前年同月差 ▲ 53.0

登録件数 1,536.9

前月差 ▲ 5.1

前年同月差 ▲ 86.1

登録残高の合計額 86,470

前月差 ▲ 45

前年同月差 997

一人当たりの残高(万円） 84.4

一契約当たりの残高（万円） 56.3

※各月の数値は、月末時点。
※登録人数は、名寄せベース。
※単位未満を四捨五入しているため、借入件数毎の数値合計と合計欄の数値は一致しない場合があります。
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単位： 人数：万人、件数:万件、残高金額：億円

借入件数
2021年 2022年



１件借入人数
２件借入人数
３件借入人数
４件借入人数
５件以上借入人数
１件借入残高合計
２件借入残高合計
３件借入残高合計
４件借入残高合計
５件以上借入残高合計
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３件借入人数

87.5 89.3 
82.7 82.3 

４件借入人数

27.3 28.3 26.3 26.3 

５件以上借入人数

9.7 
10.3 9.6 9.6 

２件借入人数

239.1 242.8 

228.1 227.2 

１件借入人数

719.4 720.9 

681.2 678.8 

0
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400

500

600

700

800

0

100

200

500

800

'19/03 '20/03 '21/03 '21/04 '21/05 '21/06 '21/07 '21/08 '21/09 '21/10 '21/11 '21/12 '22/01 '22/02 '22/03

(万人）

借入件数毎の登録推移（登録人数）

42,300 

45,828 
48,210 

48,274 

21,667 

22,386 

21,587 21,483 

10,206 

10,592 
10,113 10,094 

4,101 

4,299 
4,082 4,103 

2,320 

2,602 2,523 2,516 

'19/03 '20/03 '21/03 '21/04 '21/05 '21/06 '21/07 '21/08 '21/09 '21/10 '21/11 '21/12 '22/01 '22/02 '22/03

（億円）

借入件数毎の登録推移（残高金額）

１件借入残高合計 ２件借入残高合計 ３件借入残高合計 ４件借入残高合計 ５件以上借入残高合計



３．貸金業法対象情報（無担保無保証）

加入する貸金業者が登録する無担保無保証貸付けを対象とした統計。

（１）　登録情報量

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月
総登録情報

登録人数 1,709.7
前月差 ▲ 3.8

前年同月差 ▲ 48.7
登録件数 2,854.9

前月差 ▲ 5.9
前年同月差 ▲ 91.7

残高有り情報
登録人数 989.2

前月差 ▲ 3.8
前年同月差 ▲ 54.7

登録件数 1,484.7
前月差 ▲ 5.3

前年同月差 ▲ 86.3
登録残高の合計額 53,321

前月差 ▲ 208
前年同月差 ▲ 2,906

1.5
35.9

異動情報
登録人数 348.1

３カ月から１年未満の未入金 19.5
１年以上の未入金 328.6

前月差 ▲ 0.3
前年同月差 ▲ 3.5

540.6
前月差 ▲ 0.9

前年同月差 ▲ 13.7

10月 11月 12月 １月 ２月 ３月
総登録情報

登録人数
前月差

前年同月差
登録件数

前月差
前年同月差

残高有り情報
登録人数

前月差
前年同月差

登録件数
前月差

前年同月差
登録残高の合計額

前月差
前年同月差

異動情報
登録人数

３カ月から１年未満の未入金
１年以上の未入金

前月差
前年同月差

前月差
前年同月差

※各月の数値は、月末時点。
※登録人数は、名寄せベース。
※異動情報は、入金予定日から３カ月以上何ら入金されなかったもの。

（注：加入貸金業者において、貸倒償却した債権についても、顧客との契約関係が継続しているものについては登録されます。）

9

登録件数

2022年

一人当たりの残高有り件数（件）
一契約当たりの残高（万円）

単位： 人数：万人、件数:万件、残高金額：億円
2021年

一人当たりの残高有り件数（件）

2021年

登録件数

一契約当たりの残高（万円）



（２）残高がある者の借入件数毎の登録状況（無担保無保証）

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

１件借入

登録人数 654.0

前月差 ▲ 2.5

前年同月差 ▲ 33.7

登録件数 654.0

前月差 ▲ 2.5

前年同月差 ▲ 33.7

登録残高の合計額 25,663

前月差 ▲ 98

前年同月差 ▲ 1,142

一人当たりの残高(万円） 39.2

一契約当たりの残高（万円） 39.2

２件借入

登録人数 221.4

前月差 ▲ 0.9

前年同月差 ▲ 13.2

登録件数 442.7

前月差 ▲ 1.9

前年同月差 ▲ 26.4

登録残高の合計額 15,831

前月差 ▲ 76

前年同月差 ▲ 931

一人当たりの残高(万円） 71.5

一契約当たりの残高（万円） 35.8

３件借入

登録人数 79.6

前月差 ▲ 0.4

前年同月差 ▲ 5.9

登録件数 238.9

前月差 ▲ 1.1

前年同月差 ▲ 17.5

登録残高の合計額 7,569

前月差 ▲ 36

前年同月差 ▲ 553

一人当たりの残高(万円） 95.0

一契約当たりの残高（万円） 31.7

４件借入

登録人数 25.2

前月差 0.0

前年同月差 ▲ 1.5

登録件数 100.7

前月差 0.0

前年同月差 ▲ 6.2

登録残高の合計額 2,935

前月差 ▲ 1

前年同月差 ▲ 187

一人当たりの残高(万円） 116.6

一契約当たりの残高（万円） 29.1

５件以上借入

登録人数 9.0

前月差 0.0

前年同月差 ▲ 0.5

登録件数 48.3

前月差 0.2

前年同月差 ▲ 2.7

登録残高の合計額 1,322

前月差 2

前年同月差 ▲ 93

一人当たりの残高(万円） 146.3

一契約当たりの残高（万円） 27.4

合　計

登録人数 989.2

前月差 ▲ 3.8

前年同月差 ▲ 54.7

登録件数 1,484.7

前月差 ▲ 5.3

前年同月差 ▲ 86.3

登録残高の合計額 53,321

前月差 ▲ 208

前年同月差 ▲ 2,906

一人当たりの残高(万円） 53.9

一契約当たりの残高（万円） 35.9

※各月の数値は、月末時点。
※登録人数は、名寄せベース。
※単位未満を四捨五入しているため、借入件数毎の数値合計と合計欄の数値は一致しない場合があります。
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単位：人数：万人、件数:万件、残高金額：億円

借入件数
2021年 2022年



■信用情報の開示の状況

単位：件

2021年度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 上期累計

開示件数 10,380 -

前月比 82.4% -

前年同月比 149.9% -

10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

開示件数 -

前月比 -

前年同月比 -

※各月の数値は、当月１カ月間の開示件数。
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2021年

2021年 2022年 2021年度
通期累計

6,923

9,095

13,122

10,346

11,734 11,751

10,458

9,697

8,524

7,411

11,234

12,598

10,380

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

(件）
開示件数の推移

2020年度 2021年度



■個人情報の取扱いに関する苦情の状況

単位：件

2021年度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 上期累計

事務手続・処理 0 -

開示制度 0 -

登録情報 0 -

システム障害等 0 -

その他 0 -

0 -

10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

事務手続・処理 -

開示制度 -

登録情報 -

システム障害等 -

その他 -

-

※各月の数値は、当月１カ月間の件数。
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2022年

2021年

分　類

合計

2021年

合計

2021年度
通期累計

分　類


